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Uppforandekod for medarbetare

Om Hufvudstaden

Hufvudstaden dr en Idngsiktig fastighetsdgare med stort fokus pd hég kvalitet, god service och Idnga
affdrsrelationer. Bolaget grundades 1915 och dger idag 29 fastigheter med attraktiva kontors- och
butikslokaler i centrala Stockholm och Géteborg. Inom koncernen ingar AB Nordiska Kompaniet som
dger varumdrket NK med varuhus i Stockholm och Géteborg, ddr dotterbolaget NK Retail AB bedriver
delar av butiksverksamheten. Tillsammans med vdra hyresgdster och samarbetspartners arbetar vi fér
att skapa trygga och levande marknadsplatser med madalsdttning att stdrka vdra kunders
konkurrenskraft.

Vi erbjuder framgdngsrika féretag attraktiva lokaler i centrala Iéigen.

1. Inledning

Denna uppforandekod fungerar som principer for hur vi som medarbetare ska agera for att framja en
trygg, respektfull och professionell arbetsmiljo samt sakerstalla att vi representerar Hufvudstaden pa
basta mojliga satt.

Uppférandekoden ar baserad pa FN:s Global Compact och dess principer om manskliga rattigheter,
arbetsvillkor, miljé och antikorruption, FN:s allménna forklaring om de manskliga rattigheterna,
OECD:s riktlinjer for multinationella féretag samt ILO:s kdrnkonventioner om arbetsratt.

2. Omfattning
Uppférandekoden géller alla medarbetare och inhyrd personal inom Hufvudstadenkoncernen.

3. Viktiga fokusomraden i var uppforandekod:
3.1 Varderingar och féretagskultur

e Vistravar efter kvalitet i allt vi gor.

e Viagerar med integritet och arlighet.

e Vivisar engagemang och lyhordhet for varandra, vara kunder, vara samarbetspartners och
var omvarld.

e Vi bidrar aktivt till en positiv och inkluderande foretagskultur.
e Varavarderingar ska genomsyra och vara vagledande i allt vi gor.

e Vara ledare agerar enligt vara ledarkriterier: inspirerande, framatriktad, féredéme och mod.

Dokumentiigare: HR-chef



HUFVUD STADEN Beslutsdatum: 2025-03-20

Beslutad av: Styrelsen
Dokumentklass: Oppen

3.2 Ansvar och professionalism
e Vifoljer Hufvudstadens policys, riktlinjer och kollektivavtal som géller for var verksamhet.

e Virespekterar vara kollegor, kunder och samarbetspartners oavsett kén, alder, sexuell
laggning, etnisk tillhorighet, funktionsnedsattning, religion eller kdnsidentitet eller andra
personliga egenskaper.

e Vitar ansvar for vara arbetsuppgifter och vara prestationer stottar bolagets utveckling.
3.3 Kommunikation och samarbete
e Viuppmuntrar 6ppen och respektfull dialog dar allas asikter ar vardefulla.
e Videlar information pa ett professionellt och konstruktivt satt.
¢ Vi hanterar konfidentiell information ansvarsfullt.
e Vi hanterar konflikter professionellt och soker I6sningar som gynnar alla parter.
3.4 Etik
e Viharinga bisysslor som konkurrerar med Hufvudstaden.
e Viundviker intressekonflikter och prioriterar alltid foretagets basta.
3.5 Mutor och korruption
e Vitolererar aldrig mutor eller otillborliga gavor, tjanster eller formaner.
e Vierbjuder aldrig mutor eller otillborliga formaner for att paverka ndgon annans beslut.
e Viundviker att kopa in tjanster och produkter fran slakt och vanner.
e Vifoljer gallande lagstiftning.
3.6 Sdkerhet och vdlmaende
e Vi bidrar till en sdker arbetsplats.
e Viframjar en hdlsosam balans mellan arbete och privatliv.
e Vistottar kollegor och framjar en arbetsmiljo dar alla kan trivas och utvecklas.
3.7 Relationer med leverantérer, samarbetspartners och kunder

e Vibehandlar alla relationer rattvist, professionellt och med respekt.
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e Vibaserar vara relationer pa objektiva kriterier som kvalitet, pris, hallbarhet och affarsetik.

e Viundviker personliga relationer eller intressekonflikter som kan paverka vart omdéme i vara
samarbeten, t.ex. det ar inte tillatet att anlita nagra av Hufvudstadens leverantorer i privata
sammanhang.

e Viverkar for att vara leverantorer foljer relevanta lagar, inklusive krav pa arbetsvillkor, miljo
och manskliga rattigheter.

4. Uppfoljning och efterlevnad

Uppféljning och utvardering genomfors kontinuerligt for att sdkerstalla att uppférandekoden
efterlevs av alla medarbetare och inhyrd personal.

e Alla medarbetare och inhyrd personal genomgar regelbundet utbildning kring
uppforandekoden for att forsta dess innehall och tillampning.

e Vara chefer sdkerstaller att uppforandekoden diskuteras regelbundet i moten och
medarbetarsamtal.

e Medarbetare uppmuntras att rapportera misstankta 6évertradelser anonymt via
Hufvudstadens visselblasarsystem eller direkt till chef eller HR.

e Regelbundna interna granskningar sker for att sakerstalla att uppforandekoden efterlevs.

Policyn ska galla tillsvidare och ses 6ver vid behov.
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