HUFVUDSTADEN

GRI-KOMPLEMENT 2013

Jm "“'j—ﬁ“_i_!!lln
’ T T —

LTI B W T ey TR I

S 10T



GRI-komplement 2013

Hufvudstadens samlade hallbarhetsredovisning bestdr av drsredovisning 2013
samt detta GRI-komplement. Bolagets hallbarhetsarbete redovisas enligt Global
Reporting Initiatives (GRI:s) riktlinjer. Rapporteringen kan ske enligt tre olika
nivder och Hufvudstadens hallbarhetsredovisning upprittas efter tillimpnings-
niva C.

ARETS HALLBARHETSREDOVISNING

Fran och med 2011 rapporterar Hufvudstaden arligen enligt

GRE:s riktlinjer for hallbarhetsredovisning, version 3.1.
Hufvudstaden har en arbetsgrupp som bestar av medlemmar

frin ckonomi-, miljs-, energi-, fastighetsutveckling och personal-

funktioner inom bolaget. Dessa identifierar och uppdaterar

héllbarhetsaspekter infor arbetet med hallbarhetsredovisningen.

HALLBARHET OCH
ANSVARSFULLT FORETAGANDE
Héllbarhetsarbetet inom Hufvudstaden utgar fran foretagets
vision och affirsidé. For oss handlar hallbarhetsarbetet om att ta
langsiktigt ansvar, bade vad giller den ekonomiska utvecklingen
och de miljémaissiga och sociala frigorna.

Hallbarhetsarbetet striicker sig fran driften av vara fastigheter
till ombyggnationer, affirsetik samt till var personalpolitik.

HUFVUDSTADENS VARDERINGAR
Foretagskulturen ér virderingsstyrd och priglas av ett starkt
engagemang inom hela organisationen. Vdra fyra grundliggande
virderingar ir kvalitet, drlighet, lyhérdhet och engagemang.
Dessa ligger till grund for hur vara medarbetare agerar

1 affirssituationer samt mot kollegor och leverantsrer. De hjélper
oss att nd vira verksamhetsmél, samtidigt som de har betydelse
for att vi ska kunna utveckla verksamheten till att vara mer

héllbar.
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Hufvudstaden har
identifierat féljande fem
intressentgmpper som
berérs av viar verksamhet
= Hyresgaster

= Medarbetare

« Agare

= Leverantorer

= Samhéllet

Visentligaste

héllbarhetsfrigorna

= Langsiktig férvaltning

= Stabil finansiell stallning

= God utdelningstillvéaxt

= Hallbarhetsfragor for
medarbetare

= Energianvandning

= Avfallshantering

Vira virderingar
= Kvalitet

= Arlighet

= Lyhordhet

= Engagemang
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Strategi och analys

Forkortningar:
AR = Arsredovisning
K = GRI-komplement

* Status/kommentar:
® = Helt redovisad
@ = Delvis redovisad

Hallbarhetsstyrning och resultatindikatorer

1.1 VD har ordet AR:8-9 ® Ekonomiska indikatorer
EC3 Pensioner och andra fomansplaner AR:72-73 @
Organisationsprofil
2.1 Organisationens namn AR: 46 @ Miljomissiga resultatindikatorer
2.2 De viktigaste varumarkena, EN3 Direkt energianvandning “ K: 6
produkterna och/eller fjansterna AR: 7,98 @ AR:25-26 ©
2.3 Organisationsstruktur, enheter, AR: 28, EN4  Indirekt energianvanding . K:6
affarsomraden, dotterbolag mm 32-43,76 @ AR:25-26 @
2.4 Lokalisering av huvudkontor AR: 46,97 @ EN5 Minskad energianvandning AR:25-26 ©
25  Verksamhetslander AR:7T @ EN8 Vattenanvandning K7 ©
2.6  Agarstruktur och féretagsform AR:20-21 @ EN16 Totala dhirekta och indirekta utslapp AR 24 KQ; .
axt 1 24—
27  Marknader AR12-18 ® ;V :adx dusgf‘tser —
L D, etydade béter samt sanktioner
2.8 Organisationens storlek GAR. 28-29 © till f5lid av miljpbrott K7 @
2.9  Vasentliga forandringar under AR:20-21,
perioden 42,49-52 @ Anstallningsforhallanden och arbetsvillkor
2.10 Mottagna utmarkelser och priser ) K:4 LA1 Total personalstyrka; anstallnings- . K:8
AR:23-24 @ form, anstaliningsvillkor och region AR: 28-29,
72-73 @
Information om redovisningen LA2 Personalomsattning K:8.AR:28 ®
3.1 Redovisningsperiod K2 ® LA3 Formaner K:8
3.2 Tidpunkt for senaste redovisningen K2 @ AR:28-29 ©
3.3 Redovisningscykel K:2 @ LA4 Anstéllda med kollektivavtal K:8 @
3.4  Kontaktperson fér fragor angdende _K:10 LA7  Omfattning av skador, arbets-
redovisningen och dess innehall AR:96 ® releterade sjukdomar. K8 @
35 Process for att ta fram K:9 LA11 Program for vidareutbildning . K: 8
redovisningens innehall AR:23 @ och livslangt larande AR:28-29 ©
3.6 Redovisningens avgransningar K4 @ LA12 Regelbundenhet i utvardering ; K8
T o och uppfoljning AR:28-29 @
3.7  Sarskilda begransningar K4 ® - -
. o LA13 Sammansattning av styrelse, ledning K: 8
3.8  Princip for redovisningen Ki4 @ och anstillda AR: 28-99,
3.10 Forklaring till férandring av tidigare 47,72,84-87 ®
angiven information K4 ®
3.11 Vasentliga férandringar K4 ® Ménskliga rattigheter
3.12 GRI-Index K:3 @ HR4 Antal fall av diskriminering K:9 @
Styrning, ataganden och intressentrelationer Samhilisfragor
: SO4 Vidtagna atgarder vid korruption K9 @
4.1 Bolagsstyrning AR: 46-49 ® . . N
. T s SO8 Boter for brott mot géllande lagar
4.2 Styrelseordforandes stélining AR:47-48 © och bestammelser K9 ®
4.3  Antal oberoende, ej verkstéllande AR: 47 - 48,
styrelseledaméter 84-85 @ Produktansvar
4.4 Mojligheter for aktieagare och PR5  Rutiner for kundnojdhet, inklusive ) K:9
anstallda att komma med ) resultat fran undersékningar AR:24 ©
rekommendationer AR:46-47,49 @  pR9 Betydande bstesbelopp for brott
4.12 Externa principer och initiativ som ) mot lagar och férordningar géllande
bolaget anslutit sig till eller stédjer AR:23-256 @ tillhandahéllande och anvandning
4.13 Medlemskap i organisationer AR:23 @ av produkter och fjanster Ko e
4.14 Organisationens intressenter . K:2 Om GRI:s riktlinjer
AR:23 @ GRI tog under 1997 fram internationella riktlinjer fér hur hallbarhetsfragor
415 Tillva o 4t f6r att identifi K:9 ska kommuniceras pa ett trovardigt och transparent satt, oberoende av bransch,
' . flvagagangssatt for att identiniera . storlek och land. GRI:s riktlinjer ar idag de mest erkanda vid redovisning av
intressenter AR:23 @
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hallbarhetsinformation.



Kommentarer till indikatorerna

MOTTAGNA UTMARKELSER SARSKILDA BEGRANSNINGAR
OCH PRISER Avgriansningar och sirskilda begrinsningar
I Fastighetsbarometerns drliga undersskning beskrivs ndrmare i anslutning till redovisningen
placerade sig Hufvudstaden pa en delad andra- av respektive indikator.
plats i Nojd Kund Index bland ett flertal ledande
fastighetsbolag. PRINCIPER FOR REDOVISNINGEN
Hufvudstaden fick hogst podng av samtliga Det finns idag inga joint ventures eller ut-
svenska foretag i den virldsomfattande under- lokaliserade verksamheter som kan péverka
sokningen Carbon Disclosure Project med 98 av jaimforbarheten.
100 poing. I undersskningen redovisas féretagens
klimatarbete och klimatpdverkan. FORKLARINGAR TILL FOR-
ANDRING AV TIDIGARE ANGIVEN
REDOVISNINGENS INFORMATION
AVGRANSNINGAR For att uppnd jimforbarhet har energi-
Redovisningen omfattar Hufvudstaden och anvindningen for dren 2009-2013 justerats
samtliga dotterbolag. for jamforbart bestand.

VASENTLIGA FORANDRINGAR

Inga visentliga fordndringar under aret.
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Miljomassiga indikatorer

EN3 DIREKT ENERGIANVANDNING

I NK-varuhusen i Stockholm och Géteborg anvinds diesel till
reservkraften for el. Under 2013 forbrukades cirka 100 liter diesel,
vilket motsvarar cirka 1000 kWh.

EN4 INDIREKT ENERGIANVANDNING
Energianvindningen presenteras bade i verkligt utfall och som
normaldrskorrigerad anviindning. Virdena f6r normalérskorrigerad
anvindning har dven justerats for jimforbart bestdnd och redo-
visas exklusive projekt. Energianvindningen f6r normalarskorri-
gerad anvindning presenteras i kWh/kvm.

Arealen som anvinds for att rikna ut energianvindningen per
kvadratmeter dr den sa kallade Aiemp-ytan. Aeemp dr Boverkets
definition f6r den uppvirmda inomhusytan som anvinds i bland
annat energideklarationer.

Virdena for 2009-2013 avser anvindningen under 12-méana-
dersperioden december foregiende ar till november aktuellt ar.

I NK-varuhusen och i Femmanhuset star Hufvudstaden som
avtalspart for flertalet elabonnemang som nyttjas av hyresgisterna.
Detta innebir att redovisningen av energianvindningen utdver
fastighetsel dven inkluderar el frin hyresgisternas verksamhet.
Hyresgiisternas verksamhetsel 1 ndimnda varuhus dr betydande,
vilket resulterar i att elanviindningen som presenteras blir for-
héllandevis hog.

Hufvudstaden har med tilltréide den 7 mars 2013 forvirvat fastig-
heten Fyran i Nordstan i Géteborg, Forvirvet genomfordes som en {
fastighetsreglering och tidigare Nordstaden 8:26 ingdr numera ‘ L
i fastigheten Nordstaden 8:24. For energisammanstillningen {

har data justerats for jamforbart bestand. .‘-’}d"—

Energianvandning normaldrskorrigerat
per energislag

kWh/kvm
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EN2 VATTENANVANDNING

Hufvudstaden stir som avtalspart for flertalet vatten-
abonnemang som anvinds av hyresgisterna. Redo-
visningen av vattenfoérbrukningen inkluderar
didrmed bade forbrukning for drift av fastigheterna
och det som hyresgiisterna foérbrukar i verksam-
heterna. Vattenforbrukningen presenteras i verkligt
utfall for jaimforbart bestdnd. Forbrukning per kvadrat-
meter dr férbrukning per Atemp-yta.

Kbm Vattenférbrukning Kbm/kvm
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EN16 TOTALA DIREKTA OCH INDIREKTA
UTSLAPP AV VAXTHUSGASER
Berikningen av utslippen av viixthusgaser foljer de
internationella riktlinjerna Greenhouse Gas Protocol
(GHG-Protokollet). For elen har 0 g CO2/kWh
anvints for 2013. For dren 2009-2012 da vi inte
kopte ursprungsmiirkt vattenkraft har 100 g CO2/
kWh anvints. Hufvudstadens metod for berikning
av utslidpp av vixthusgaser har verifierats av tredje
part.

EN28 BETYDANDE BOTER SAMT
SANKTIONER TILL FOLIJD AV
MILIOBROTT

Hufvudstaden har inte lagts boter eller icke
monetira sanktioner pd grund av nfgra éver-
tridelser mot miljslagstiftningen eller miljo-

bestimmelser.




Anstillningstorhdllanden
och arbetsvillkor

LA1T TOTAL PERSONALSTYRKA;
ANSTALLNINGSFORM, ANSTALLNINGS-
VILLKOR OCH REGION

Inhyrd personal och konsulter omfattas inte av
sammanstillningen.

LA2 PERSONALOMSATTNING
Personalomsittningen f6r Stockholms- och Géte-
borgskontoret visas i nedanstiende stapeldiagram.

Antal
14

12

10

Stockholm
Goteborg

Alder

Totalt Region

W Nyanstéllda Slutat

LA3 FORMANER

Personalférméner inkluderar individanpassad kom-
petensutveckling, friskvirdsbidrag, hilsokontroller,
sjukvérdsforsikring, kompensation upp till 90 % av
lénen vid forildraledighet, ridgivning av ergonom
och massage. Tjinstepension omfattar alla an-
stillda. Vikarier och timanstiillda omfattas inte

av Hufvudstadens personalfsrméner.
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LA4 ANSTALLDA MED KOLLEKTIVAVTAL
Samtliga anstillda omfattas av kollektivavtal.
Hufvudstaden tillhor arbetsgivarorganisationen
Almega.

LA7 OMFATTNING AV SKADOR,
ARBETSRELATERADE SIUKDOMAR
Under aret har Hufvudstaden inte haft ndgra skador
eller arbetsrelaterade sjukdomar rapporterade.
Den totala sjukfranvaron ligger pa 515 arbets-
dagar, vilket motsvarar 2,29 %, varav 431 dagar
avser frinvaro for medarbetare i Stockholm och
84 st av dessa dagar ir frinvaro for medarbetare

i Goteborg. Fordelningen av sjukfrdnvaron mellan
min och kvinnor ligger pd 1,05 % f6r min och
1,26 % for kvinnor. Inga arbetsrelaterade dodsfall
har intriffat.

LA11 PROGRAM FOR VIDAREUT-
BILDNING OCH LIVSLANGT LARANDE
Foretaget satsar pd individanpassad kompetens-
utveckling inom alla delar av organisationen. Det
sker i olika former, bland annat genom seminarier
och foreldsningar. Vi arbetar med sévil interna
som externa utbildningar. Hufvudstaden ér anslu-
ten till Trygghetsridet.

LA12 REGELBUNDENHET I UT-
VARDERING OCH UPPFOLINING
97 % av medarbetarna har haft utvecklings-/
medarbetarsamtal under aret.

LA13 SAMMANSATTNING AV STYRELSE,
LEDNING OCH ANSTALLDA
Mingfaldsindikatorer representeras av kén och
alder. Minoritetstillhorighet redovisas inte.



Minskliga rittigheter,
samhéllstrigor och produktansvar

HR4 ANTAL FALL AV DISKRIMINERING
Inga fall av diskriminering har rapporterats under dret.
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S04 VIDTAGNA ATGARDER VID KORRUPTION

. (L]
Inga fall av korruption har rapporterats under aret. o i

S08 BOTER ELLER BROTT MOT GALLANDE
LAGAR OCH BESTAMMELSER

Hufvudstaden har inte domts eller dlagts att betala nagra
betydande béter under éret.

PR5 RUTINER FOR KUNDNOJDHET, INKLUSIVE
RESULTAT FRAN UNDERSOKNINGAR
Fastighetsbarometern dr CFI Group och Fastighetsdgarnas rliga
analys av svenska kontorshyresgisters uppfattning om sin hyres-
vird. Studien ger svar pd hur hyresgisterna upplever lokalen
och fastighetsigarens service, hur néjda hyresgisterna totalt
sett dr samt hur lojala de 4r. Den totala néjdheten presenteras
som NKI (N6jd Kund Index) pd en hundragradig skala.
Fastighetsbarometern genomfors samtidigt bland Sveriges
ledande fastighetsidgare, vilket gor att CFI Group kan berikna
ett branschsnitt for NKI.

PR9 BETYDANDE BOTESBELOPP FOR BROTT
MOT LAGAR OCH FORORDNINGAR GALLANDE
TILLHANDAHALLANDE OCH ANVANDNING AV
PRODUKTER OCH TJANSTER

Hufvudstaden har inte domts eller dlagts att betala nagra
betydande béter under éret.
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Adresser

Hufvudstaden AB (publ)
NK 100
111 77 STOCKHOLM
Besoksadress: Regeringsgatan 38

Telefon 08-762 90 00
Telefax 08-762 90 01
E-post info@hufvudstaden.se
Hemsida www.hufvudstaden.se
Organisationsnummer 556012-8240
Styrelsens site Stockholm

Kontaktperson for hallbarhetsfragor

Anders Nygren
Chef Fastighetsutveckling och Miljochef
Telefon 08-762 90 40
anders.nygren@hufvudstaden.se



